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Quiénes soMmos

BBl Microsoft
Solutions Partner
Hacemos que la tecnologia
se convierta en habito
Ayudamos a las organizaciones a transformar la inversion tecnoldgica en uso real, adopcion sostenida
y resultados medibles. En lugar de solo entregar proyectos, resolvemos desafios concretos del negocio;
Nno entregomos tecnologl'a por Sl misma, sino que aseguramaos que funcione Y genere valor en la operacién.
3 pilares inseparables para garantizar resultados
A ) )
Ingenieria solida Adopcion Microsoft Cloud
Disefiamos y construimos soluciones Aseguramos que la tecnologia se use en Solutions Partner con multiples
robustas, escalables y alineadas al negocio. la operacion real y se integre en los equipos. especializaciones.
V. y, y,

Somos un equipo movido por:

s

@ Experiencia positiva de las personas 8% En equipo siempre sucede D Somos protagonistas , \o, Nos desafiamos
2o

Bladeﬁ Y-TEC 9 CcAPEX

] . BAN.CO . ) .
Clientes Hipotecario  Banco Provincia ‘n
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Somos un partner comprometido
con el crecimiento del ecosistema Microsoft

Nuestras designaciones y especializaciones
respaldan nuestras capacidades en las distintas
soluciones de Microsoft, acompanadas por una

BB Microsoft

Solutions Partner

. . . ., . . Security
Inversion constante en capacitacion, certificaciones Speciaist
y deS(] rrO”O de t(]lento Identity and Access

Management

Threat Protection
Microsoft 365 Copilot

Trabajamos junto a Microsoft para generar
oportunidades, acelerar proyectos y acompanar
a los clientes en sus procesos de transformacion,
contribuyendo al crecimiento y adopcion de las
tecnologias estratégicas del ecosistema.

Certificaciones activas, multiples especializaciones
y una trayectoria comprobada de proyectos exitosos
respaldan nuestro compromiso con el ecosistema.

Portafolio de soluciones

Bl Microsoft

Solutions Partner

Cloud & Al Platforms

Specialist

Analytics on Microsoft Azure

Agentic DevOps with Microsoft
Azure and GitHub

Infra and Database Migration

Azure Virtual Desktop

BB Microsoft

Solutions Partner

Al Business Solutions

Specialist

Adoption and Change
Management

Custom Solutions for Microsoft
Teams

Meetings and Meeting Rooms
for Microsoft Teams

Secure Al Productivity

Microsoft 365 Copilot

Analytics on Microsoft Azure
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Nuestras soluciones

|A & Datos
Seguridad

Ingenieria de Software Aumentada por |A

Cloud & Plataformas
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Nuestras soluciones

Cuatro verticales, un mismo enfoque:
gue la tecnologia se implemente,

se use y dé resultados.

O
Lo

|A & Datos

Trabajamos la IA desde el dato
crudo hasta la operacién diaria.
Sin saltar etapas. Sin dejar que
los modelos queden como
experimentos.

4 IA que se implementa y se usa,
no solo se entrega

@ Datos confiables como base,
no como deuda pendiente

Resultados medibles
desde el primer ciclo

£

<

Seguridad

Portafolio de soluciones

Abordamos la seguridad desde
tres ejes que no se negocian: riesgo,
cumplimiento y continuidad
operativa. Los tres juntos. Siempre.

Seguridad integrada desde el disefio,
no aplicada después de un incidente

protegidos como una sola superficie

Cumplimiento que habilita el negocio,
no que lo frena

Q
CO) Identidad, datos e infraestructura
&

Ingenieria
de Software
Aumentada por [A

Ejercemos la ingenieria como
disciplina completa: de la
arquitectura a la experiencia de
usuario. Con IA que escala lo que
los equipos entregan.

GL, Software que se construye para durar,
%  no para entregar

,’V) Calidad como parte del proceso,
~ no como etapa final

fo"  Experiencia de usuario como variable
"YU de adopcidn, no de estética

HE Microsoft

Solutions Partner

Cloud
& Plataformas

Construimos y operamos

las plataformas que sostienen
la operacidn: |A, datos, software
moderno. Disenadas para
evolucionar con el negocio.

Infraestructura que escala
sin sorpresas

Entrega de software
mds rdpida y confiable

Operacién continua
con visibilidad total

SRNORRP
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NUESTRAS SOLUCIONES IA & DATOS

Convertimos datos e |A en capacidades operativas

La mayoria de las organizaciones ya tiene datos, analitica

o proyectos de |A. El desafio es convertir esas inversiones En Possumus partimos del problema

en capacidades sostenibles: la informacidn estd dispersa, de negocio v de la calidad de los
datos para que cada iniciativa llegue a

los modelos no siempre llegan a produccion y cada drea trabaja
procesos y decisiones reales.

con definiciones distintas.

Qué habilita esta prdctica:

Datos confiables para é l) Modelos con trazabilidad Controles verificables

sobre datos y modelos

9\

en produccion

Ay 0 i

[::_:_) aplicaciones, analitica e |1A

Stack tecnoldgico

Trabajamos estas tecnologias en proyectos reales,

desde el dato crudo hasta el modelo en produccic’m: Microsoft Microsoft Copilot Power Bl Microsoft Azure Microsoft
Azure Fabric Studio Foundry Machine Purview
Learning

Q© rpossumus
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NUESTRAS SOLUCIONES > IA&DATOS > SEGURIDAD » INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA > CLOUD & PLATAFORMAS

|A & Datos , :

Cada iniciativa entra por donde lo necesita: validar A Pl |OtOS de |A g Agentes de |A
un caso de uso, preparar los datos o escalar lo que , _
_ Prep _ _ q Validamos casos de uso de |IA mediante POCs basados Implementamos agentes conectados con datos,
ya funciona. Las soluciones se combinan a medida , : : . : .
en tecnologias Microsoft que permiten comprobar su aplicaciones y procesos empresariales para interpretar
que crece. viabilidad, medir su impacto y determinar qué solicitudes, ejecutar acciones y colaborar entre
iniciativas cuentan con las condiciones necesarias para sistemas, incorporando trazabilidad, gobierno y
SOLUelo=s escalar a produccion. controles que permitan su operacion segura a escala.
| 01 Pilotos de IA
Microsoft 365 Copilot Copilot Studio Agent 365 Microsoft Foundry Microsoft 365 Copilot Copilot Studio Agent 365 Microsoft Foundry
| 02 Agentes de IA
| 03 Ingenieria de Datos J J
| 04 Soluciones de IA
05 Operacién de IA (MLOps) ) )
06 Analytics & Bl . N .
07 Modernizacidon de Plataforma de Datos @ |ngen|er|a de Datos @ SOlUCIOneS de IA
08 Gobernanza de Datos Construimos plataformas de datos que integran, Desarrollamos modelos de machine learning, 1A'y
transforman y almacenan informacién procedente de ciencia de datos sobre informacién empresarial para
multiples fuentes para disponer de datos consistentes, incorporar prediccion, clasificacidon y generacion de
escalables y preparados para analitica, inteligencia contenido en aplicaciones y procesos, habilitando
artificial y consumo por aplicaciones empresariales. decisiones y automatizaciones basadas en datos.
Power BI Microsoft Fabric Databricks Azure Microsoft Foundry Azure Machine Learning Microsoft Fabric
Databricks
7 7
1/2
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NUESTRAS SOLUCIONES > IA&DATOS > SEGURIDAD

|A & Datos

Cada iniciativa entra por donde lo necesita: validar
un caso de uso, preparar los datos o escalar lo que
ya funciona. Las soluciones se combinan a medida
que crece.

SOLUCIONES

01 Pilotos de IA

02 Agentes de IA

03 Ingenieria de Datos

04 Soluciones de IA

05 Operacién de IA (MLOps)
06 Analytics & Bl

07 Modernizacién de Plataforma de Datos

08 Gobernanza de Datos

2/2
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INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA >

CLOUD & PLATAFORMAS

¢y Operacion de |A (MLOps)

Operamos el ciclo de vida de modelos de inteligencia
artificial mediante automatizacién, monitoreo,
versionado y trazabilidad para mantener su desempeno
en produccién, controlar cambios y facilitar la
actualizacién continua de modelos, datos y
componentes asociados.

Azure Machine Learning Microsoft Fabric GitHub Azure Monitor

Modernizacion de
Plataforma de Datos

Modernizamos plataformas de datos heredadas
mediante arquitecturas cloud que consolidan
almacenamiento, procesamiento e integracion,
mejorando la disponibilidad, escalabilidad y consumo
de la informacidén para analitica avanzada, inteligencia
artificial y aplicaciones empresariales.

Microsoft Fabric Power BI Databricks Azure

CED Analytics & Bl

Implementamos capacidades de analitica y
visualizacion que organizan datos corporativos en
modelos e indicadores consistentes, facilitando el
acceso a informacidn actualizada y mejorando la toma
de decisiones de equipos operativos, analistas y
responsables ejecutivos.

Power BI Microsoft Fabric Azure Data Explorer

@ Gobernanza de Datos

Habilitamos el gobierno de datos mediante
capacidades de catalogacion, clasificacidn, linaje y
control de acceso que permiten conocer el origen, uso y
responsabilidad de la informacién, fortaleciendo su
calidad y utilizacidon consistente en toda la

organizacion.

Microsoft Purview Azure Microsoft Fabric

QO rpossumus



NUESTRAS SOLUCIONES > IA&DATOS > SEGURIDAD 2> INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA >

CAPSA CAPEX
Adopcion estrategica
de |A y Microsoft Copilot

De la exploraciéon a la implementacion sostenible de IA
en una compania lider del sector energia.

Solucidn

N
| O,. Contexto
Fase 1 - Piloto (5 semanas)
o , e Onboarding de lideres y sponsors.
La organizacion buscaba incorporar |1A c " g tall y p "
. ., e Capacitaciéon y talleres prdcticos
dentro de su estrategia de transformacién q P il y P
. . i e sensibilizacién.
digital, validando su impacto en procesos c q ot A
. : . . e Casos de uso piloto en
reales y garantizando alineacién ejecutiva. _ P -
generativa y analitica avanzada.
. , e Evaluacién de impacto y roadma
El desafio era generar compromiso de q o P y P
. i . e préximos pasos.
liderazgo, medir resultados tangibles y P P
construir una base segura para escalar la
adopcion. & i
Microsoft Copilot
J Copilot Studio

CLOUD & PLATAFORMAS

Fase 2 — Escalamiento

Formacién avanzada en Microsoft
Copilot, agentes personalizados y
herramientas de |A generativa.
Expansidn de casos de uso en
operaciones, finanzas, RR. HH. y
atencidn al cliente.

Buenas prdcticas de integracién
con Microsoft Graph y
plataformas clave.

Politicas de seguridad, privacidad
y gobernanza de datos.

Modelo operativo con métricas y
mejora continua.

— De la visidn a la adopcidn real de 1A.

Portafolio de soluciones

-J‘.lr1-

Alineacion ejecutiva y patrocinio para la
adopcion de IA.

Casos de uso priorizados y validados con
resultados tempranos.

Estandarizacidn de prdcticas de integracion y
gobierno.

Escalabilidad con métricas claras y enfoque de
mejora continua.

Optimizacién de procesos clave y mejoras de
productividad con Copilot.

Q© possuMus
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NUESTRAS SOLUCIONES SEGURIDAD

Proteger datos criticos para habilitar la innovacion

La seguridad dejo de ser un tema exclusivo de IT. El trabajo hibrido,
la nube y la IA amplian la superficie de ataque: identidades,
dispositivos, datos y monitoreo tienen que responder a politicas

consistentes.

Qué habilita esta prdctica:

Menor exposicion por @ Datos sensibles protegidos de
v Drivilegios permanentes v forma consistente

Stack tecnoldgico
Trabajamos estas tecnologias en proyectos reales en

entornos donde un error tiene consecuencias: Microsoft Microsoft
Sentinel Defender

Portafolio de soluciones

Microsoft
Entra ID

Microsoft
Purview

En Possumus tratamos la seguridad
Como una capacidad operativa, no
COMO una suma de configuraciones.
Priorizamos controles segun el riesgo
real.

Deteccidon vy respuesta
Q coordinadas

Microsoft Defender
Intune for Cloud

Q© possuMus



NUESTRAS SOLUCIONES > IA&DATOS > SEGURIDAD » INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA > CLOUD & PLATAFORMAS

Seguridad w ,

Cuatro frentes: quién accede, qué pasa en el @ Gobierno de ldentidades @ Deteccidn y Respuesta a
entorno, donde estd la informacién sensible y cémo y ACC@SOS Amenazas

se configura la nube. Priorizamos segun riesgo y

e Centralizamos la autenticacidn, administramos Implementamos monitoreo y respuesta sobre
privilegios y relacionamos el acceso con el identidades, dispositivos, correo y cargas cloud.
O ENES cumplimiento de los dispositivos mediante un modelo Correlacionamos sefales, priorizamos incidentes y
_ _ basado en Zero Trust. Esto permite abordar riesgos habilitamos acciones de contencién para mejorar los
| 01 Gobierno de Identidades y Accesos : : : : : -,
asociados con credenciales comprometidas y permisos tiempos de deteccidn y respuesta.
| 02 Detecciény Respuesta a Amenazas permanentes.

. Microsoft Sentinel Microsoft Defender XDR Defender for Endpoint
| 03 Seguridad de Datos

| 04 Seguridad Cloud

Microsoft Entra ID Conditional Access Privileged Identity Management

Microsoft Intune Microsoft Entra ID Protection

v v
N N
Protegemos informacién sensible mediante Protegemos cargas de trabajo en Azure mediante
clasificacién, etiquetas, cifrado y controles de evaluacion de configuraciones, aplicacién de politicas y
prevencion de pérdida. Las politicas se aplican sobre monitoreo centralizado. El objetivo es mantener
correo, dispositivos y aplicaciones para limitar controles consistentes sobre recursos, identidades y
exposiciones y sostener el cumplimiento interno. redes cloud.
Microsoft Purview Information Protection Data Loss Prevention Microsoft Defender for Cloud Azure Policy Microsoft Entra ID
Insider Risk Management Compliance Manager Microsoft Sentinel
1 / 1 J 7
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NUESTRAS SOLUCIONES SEGURIDAD

BANCO

Banco Hipotecario fortalece ' Hipotecario

Ta.

la proteccion de informacion sensible b -
con Microsoft Purview

De la clasificacion manual y el control limitado a un modelo de gobierno
y proteccién de datos escalable.

| Ql Contexto Solucidn

Implementamos Micr Purview como plataform
Banco Hipotecario necesitaba mejorar la cer?tfal Zet;ob?ZrnoCyO;r?)fttecsiénedeCIZ in?o?r?w?ci?)n, ’ CQ) Resultados
proteccion de informacion sensible distribuida en incorporando Sensitivity Labels, clasificacién automdtica
entornos colaborativos, incluyendo datos de documentos y politicas de proteccién alineadas a Clasificacidn y proteccidn consistente de
personales, documentacion financiera y archivos distintos niveles de sensibilidad. documentos con informacidon sensible.
criticos para el negocio. La organizacién requeria Mayor visibilidad sobre el uso, acceso y
mayor visibilidad sobre el uso de la informacion, La solucién se integré con SharePoint Online y Microsoft comparticién de datos criticos.
mecanismos de clasificacion consistentes y 365, permitiendo controlar el acceso, la comparticién y el Capacidad de demostrar cumplimiento
capacidades para demostrar cumplimiento ante uso de informacién sensible mediante mecanismos de mediante auditoria y trazabilidad documental.
auditorfas. etiquetado, cifrado y auditoria. Validacidn de escenarios reales de

colaboracién, acceso mévil y comparticion

El desafio era proteger los datos sin afectar la segura.

experiencia de trabajo de los usuarios ni la 3 * g

colaboracién entre equipos.

Microsoft Microsoft Microsoft
Purview SharePoint 365

N Mas control sobre la informacion,
sin perder agilidad ni colaboracion.

Portafolio de soluciones o POSSUMUS
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NUESTRAS SOLUCIONES INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA POR IA

Ingenieria de software para plataformas y productos digitales

El negocio exige entregas mds cortas y aplicaciones que

evolucionen sin perder estabilidad. La IA acelera el En Possumus abordamos el software como un

_, _ , _ N activo estratégico: de los requerimientos vy la
desarrollo, pero también exige estdndares de ingenieria, O ENTEEE & S s, dl g e v E
calidad automatizada y practicas DevSecOps. \/ evolucion. La |A asiste todo el ciclo, con
\/ guardrails de calidad, seguridad y revision
humana.

Qué habilita esta prdctica:

/\7| Arquitecturas preparadas para ‘)ﬁ Calidad integrada al ciclo de q Integraciones que conectan
evolucionar desarrollo apps, datos y servicios

Stack tecnoldgico > ’z
| , D@ B

Trabajamos estas tecnologias en proyectos reales, @ IENE J )

construyendo software que escala y se adopta: GitHub Azure GitHub NET Azure Power Figma

Copilot DevOps Actions Kubernetes Apps
Service

Portafolio de soluciones o POSSUMUS



NUESTRAS SOLUCIONES > IA&DATOS » SEGURIDAD

Ingenieria
de Software
Aumentada
por |A

Cddigo a medida o low-code, una app nueva o un
sistema heredado: elegimos el enfoque segun lo que
el producto necesita hoy y lo que va a tener que
soportar manana.

SOLUCIONES

| 01 Desarrollo de Software

| 02 Aplicaciones Low-Code

| 03 Modernizacion de Software

| 04 Integracion de Sistemas
05 Arquitectura de Soluciones
06 Quality Engineering
07 Diseno UX/UI

1/2
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INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA >

CLOUD & PLATAFORMAS

<[> Desarrollo de Software

Desarrollamos aplicaciones a medida mediante
prdcticas de ingenieria aumentada por |A para
digitalizar procesos, integrar sistemas y acelerar la
evolucion de productos sobre arquitecturas cloud
mantenibles y escalables.

.NET React Angular Java Node.js GitHub Copilot

G Modernizacion de
Software

Modernizamos aplicaciones heredadas mediante
tecnologias actuales de Azure y .NET para mejorar su
mantenibilidad, escalabilidad y seguridad,
prepardndolas para incorporar automatizacion,
agentes y capacidades de IA.

.NET Azure App Service Azure DevOps Microsoft Foundry

Microsoft Agent Framework

gg Aplicaciones Low-Code

Construimos aplicaciones empresariales con Microsoft
Power Platform para digitalizar procesos, automatizar
tareas, incorporar capacidades de |A y conectar
informacién corporativa, acelerando la entrega de
soluciones bajo capacidades centralizadas de datos,
seguridad y administracion.

Power Apps Power Automate Copilot Studio

'00' Integraciéon de Sistemas

Conectamos aplicaciones, datos y procesos mediante
APIs, mensajeria y arquitecturas orientadas a eventos
para reemplazar integraciones punto a punto,
habilitando intercambios de informacidn consistentes
entre sistemas cloud, plataformas locales y servicios

externos.

.NET Azure Integration Services Azure APl Management

Azure Service Bus

QO rpossumus



NUESTRAS SOLUCIONES > |A & DATOS

Ingenieria

de Software
Aumentada

por |A

>

SEGURIDAD

Cddigo a medida o low-code, una app nueva o un
sistema heredado: elegimos el enfoque segun lo que
el producto necesita hoy y lo que va a tener que
soportar manana.

SOLUCIONES

01
02
03
04

| o5

| o6

| 07

2/2

Desarrollo de Software
Aplicaciones Low-Code
Modernizacidn de Software
Integracion de Sistemas
Arquitectura de Soluciones
Quality Engineering
Disefio UX/UI
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& Arquitectura
de Soluciones

Diseflamos y revisamos arquitecturas de software,
nube e infraestructura para identificar dependencias,
riesgos y oportunidades de evolucidn, habilitando
plataformas escalables, resilientes e integradas que
respondan a los requerimientos técnicos y operativos

de la organizacioén.

Azure Well-Architected Framework Cloud Adoption Framework

Al Assessments

‘o Disefio UX/UI

C J
Disefiamos experiencias e interfaces digitales alineadas
con las necesidades de usuarios y de negocio, para
mejorar la comprension, navegacion y ejecucion de

tareas, facilitando el uso de aplicaciones y la
consistencia entre sus distintos puntos de interaccién.

Figma GitHub Copilot

é% Quality Engineering

Incorporamos automatizacion de pruebas potenciada
por |A para acelerar la creacidn, ejecucion y
mantenimiento de pruebas. Evaluamos funcionalidad,
integracién, rendimiento, cobertura y vulnerabilidades,
detectando riesgos de forma temprana y mejorando la
calidad y confiabilidad de las entregas antes de

produccién.

Azure DevOps Test Plans GitHub Actions GitHub Copilot SonarQube

Application Insights

QO rpossumus



NUESTRAS SOLUCIONES > |A &DATOS > SEGURIDAD > INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA > CLOUD & PLATAFORMAS

Tassaroli unifica su gestion () TASSAROLI
comercial con Dynamics 365,
Power Platform y Microsoft Fabric

De informacién fragmentada a una operacion comercial integrada,
trazable y basada en datos.

J

Solucion

Implementamos Microsoft Dynamics 365 Sales
como plataforma central del ciclo comercial,
integrada con Oracle ERP para sincronizar clientes,
productos y listas de precios.

| Q. Contexto

Tassaroli gestionaba informacién comercial
distribuida entre ERP, correos, archivos locales y
procesos manuales, sin una plataforma unificada
para seguir el ciclo completo de leads,
oportunidades, cotizaciones y pedidos.

Vision 360° del cliente y gestiéon comercial

centralizada en una unica plataforma.

Mayor trazabilidad end-to-end sobre
oportunidades, actividades e interacciones.
Reduccidn de tareas manuales, duplicacién de
datos y riesgos de inconsistencia.

Base analitica modernizada para escalar
indicadores, reporting e inteligencia de negocio.

La solucién incorporé Power Bl embebido,
automatizaciones con Power Automate,
colaboracién con Microsoft 365 y una evolucién
progresiva hacia Microsoft Fabric para mejorar
gobierno, trazabilidad y disponibilidad de datos.

El desafio era integrar datos, procesos y equipos
en un modelo comercial trazable, con visibilidad
del pipeline, control de forecast y una base

confiable para la toma de decisiones. 9 l 2 r ﬁ

J Dynamics 365 Microsoft Power Microsoft Microsoft
Sales Power Bl Automate Fabric 365

% Informacion integrada para vender mejor,
decidir con mas confianza y escalar con control.

Portafolio de soluciones o POSSUMUS
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NUESTRAS SOLUCIONES

CLOUD & PLATAFORMAS

Cloud vy plataformas disenadas para la operacion

La nube amplia la capacidad de escalar, pero suma
complejidad. Si cada equipo usa herramientas y procesos
distintos, la infraestructura se fragmenta, las entregas

dependen de tareas manuales y las fallas se detectan

tarde.

Qué habilita esta prdctica:

Entregas consistentes entre

Visibilidad sobre servicios
entornos criticos

En Possumus disenamos la arquitectura,
automatizamos el ciclo de entrega e
Incorporamos observabilidad, resiliencia y
practicas de operacion para sostener la
plataforma desde su implementacion.

Stack tecnoldgico (D) Q
: loaf | Qa9
Trabajamos estas tecnologias en proyectos reales, o -
operando la infraestructura sobre la que corre todo lo Sy i A e S s T
4. Azure Bicep Monitor Recovery Enterprise Cost
demas: Management

Portafolio de soluciones

Plataformas preparadas para la
v continuidad

Q© rpossumus



NUESTRAS SOLUCIONES > IA&DATOS » SEGURIDAD

Cloud
& Plataformas

Migrar, automatizar entregas, sostener la
disponibilidad y operar el dia a dia: cada solucién
acompana una etapa distinta en la vida de una
plataforma en Azure.

SOLUCIONES

| 01 DevOps y Automatizacion

| 02 Migracion a Cloud

| 03 Site Reliability Engineering

| 04 Plataforma Interna de Desarrollo (IDP)

05 Servicios Gestionados de IT

1/2

Portafolio de soluciones

>

INGENIERIA DE SOFTWARE AUMENTADA PORIA > CLOUD & PLATAFORMAS

DevOps
y Automatizacion

Automatizamos la construccién, validacién y despliegue
de software mediante prdcticas DevOps aumentadas

por |IA e infraestructura como cddigo, reduciendo tareas
manuales y aumentando la velocidad y confiabilidad de

las entregas.

Azure DevOps GitHub Actions Azure Bicep

GitHub Advanced Security GitHub Copilot

- Site Reliability

Engineering

Implementamos observabilidad, automatizacién y
capacidades de resiliencia para detectar
degradaciones, responder ante fallas y mejorar la
disponibilidad de sistemas criticos, reduciendo el
tiempo de recuperacidon y manteniendo objetivos de
servicio medibles.

Azure Monitor Application Insights Azure Automation

Azure Chaos Studio Azure Front Door

@ Migracion a Cloud

<

~"

Migramos aplicaciones, datos e infraestructura hacia
Microsoft Azure para reemplazar dependencias on-
premises y habilitar escalabilidad, continuidad
operativa y administracidn centralizada sobre servicios
de infraestructura y plataforma en la nube.

Azure Migrate Azure Virtual Machines Azure App Service

Azure Site Recovery Azure Kubernetes Service

Plataforma Interna
de Desarrollo (IDP)

Construimos plataformas internas de desarrollo que
centralizan repositorios, pipelines, artefactos y
controles de calidad para estandarizar el ciclo de
entrega, reducir la configuracién manual y mejorar la
experiencia de los equipos de ingenieria.

GitHub Enterprise Azure DevOps Azure Kubernetes Service

Terraform / Bicep

O POSSUMUS
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Cloud ,

& Plataformas = Servicios
Gestionados de IT

Administramos infraestructura y plataformas cloud e
hibridas mediante monitoreo, soporte y mantenimiento

Migrar, automatizar entregas, sostener la
disponibilidad y operar el dia a dia: cada solucién

acompana una etapa distinta en la vida de una
evolutivo para sostener la disponibilidad de los

plataforma en Azure. o _ o
servicios, reducir la carga operativa interna y mantener

una visién centralizada del entorno tecnoldgico.
SOLUCIONES

Azure Monitor Azure Arc Azure Automation Azure Backup ITSM

01 DevOps y Automatizacion

02 Migracién a Cloud

03 Site Reliability Engineering
04 Plataforma Interna de Desarrollo (IDP)

| 05 Servicios Gestionados de IT
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NUESTRAS SOLUCIONES CLOUD & PLATAFORMAS

" ’ [
Banco Industrial acelera s« bind

sus entregas digitales
con una plataforma moderna
de ingenieria en Azure

De procesos manuales y baja trazabilidad a una operacién gobernada, automatizada y
preparada para escalar.

Solucidn
| Q. Contexto

Impl.emer\tomos una estrqtegia integral de, Pl.atform Q) Resultados
Engineering sobre Azure, incorporando prdcticas DevOps
Banco Industrial enfrentaba desafios para y GitOps para estandarizar el ciclo de vida del desarrollo.
estandarizar sus procesos de desarrollo y La solucién integré Azure DevOps, Terraform, AKS, Argo Estandarizacién del ciclo de desarrollo y
despliegue. La ausencia de prdacticas comunes de CD, Helm, Key Vault y SonarQube como base comun para despliegue para todos los equipos.
integracion, automatizacion y observabilidad todos los equipos. Eliminacién de procesos manuales mediante
generaba riesgos operativos, baja trazabilidad y pipelines automatizados y controlados.
una alta dependencia de tareas manuales. Ademds, se incorporaron capacidades de observabilidad, Mayor trazabilidad sobre aplicaciones,
gestion centralizada de logs y automatizaciéon de infraestructura y cambios desplegados.
El desafio era construir una plataforma de despliegues para fortalecer la operacidén y reducir el riesgo Deteccion temprana de vulnerabilidades e
ingenieria capaz de aumentar la velocidad de de cambios en produccion. incidentes antes de impactar al negocio.

entrega sin comprometer la calidad, la seguridad

ni el gobierno tecnoldgico. ( .....
J -. sonarqube \

J/ Microsoft Azure Azure Azure
Azure DevOps Kusbeerr\zgées Monitor SonarQube

AN Mas velocidad para innovar, con la seguridad
y el control que exige la banca.
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C ASOS D E EX I TO

Banco Galicia mejora la
productividad comercial
con Microsoft 365 Copilot

De tareas operativas que consumian horas a decisiones y acciones

comerciales impulsadas por IA.

| Q. Contexto

Los oficiales de cuenta dedicaban gran parte de su
tiempo a recopilar informacién, preparar reuniones,
generar materiales comerciales y consolidar datos
provenientes de multiples fuentes. Estos procesos
manuales limitaban la capacidad de enfocarse en
clientes prioritarios y nuevas oportunidades de
negocio.

El desafio era incorporar inteligencia artificial de
forma segura y gobernada para aumentar la
productividad sin modificar la experiencia de
trabajo diaria de los equipos.

N Mas tiempo para los clientes, menos tiempo

dedicado a tareas operativas.

Portafolio de soluciones

T) Galicia

Solucidn

Implementamos Microsoft 365 Copilot integrado a las
herramientas utilizadas diariamente por los equipos
comerciales, incluyendo Excel, PowerPoint, Outlook,

Teams, Designer y Copilot Chat. El programa combind B e Procesos que demandaban horas fueron

casos de uso reales, capacitaciéon prdctica y e reducidos a minutos mediante automatizacion
acompafnamiento de dreas de IT y Seguridad para asistida por IA.

acelerar la adopcion. -4 e Mayor productividad en actividades comerciales,

Los usuarios aplicaron |A para analizar clientes, priorizar ralE administrativas y de preparacién ejecutiva.
oportunidades, preparar reuniones, generar R e Mejora en la calidad y consistencia de
presentaciones, redactar comunicaciones y crear comunicaciones, presentaciones y propuestas.
materiales comerciales con mayor velocidad y e Primera cohorte de oficiales de cuenta
consistencia. capacitada con alta adopcidn y satisfaccion,

sentando las bases para escalar el modelo a mds

®
T. % * 0 de 2.000 colaboradores.

Microsoft 365 Microsoft Microsoft Microsoft Copilot
Copilot Excel PowerPoint Teams Chat

Q© possuMus
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MSL Group acelera la toma
de decisiones con Microsoft
Fabric e |A conversacional

De datos fragmentados y andlisis complejos a respuestas accesibles
en lenguaje natural.

Solucidn

\
U‘Q Contexto Implementamos una plataforma analitica basada en
Microsoft Fabric para centralizar, procesar y gobernar Mayor calidad y consistencia de los datos
La informacién operativa se encontraba distribuida datos provenientes de distintas fuentes . utiIizod_o/s para andlisis y reporti.ng.
en multiples fuentes, con diferentes niveles de organizacionales. La solucién incorpord Dataflows N Reduccion del esfuerzo necesario para
calidad y consistencia. Los equipos dependian de Gen?2, Lakehouse y modelos semdnticos en Power Bl : responder_ pregunt_c/s de negocio. _
procesos manuales para consolidar datos, para consolidar la informacion y mejorar su Accesq ainformacion estrategica mediante
responder preguntas de negocio y validar trazabilidad. Iengucu_e. natural .
resultados analiticos. Ademds, desarrollamos un agente de IA entrenado Trazabilidad completa entre datos, andlisis y
sobre el modelo de datos, permitiendo realizar decisiones operativas.
El desafio era transformar grandes volimenes de consultas en lenguaje natural y acceder a informacion
informacién en conocimiento accesible, confiable y relevante de forma inmediata.
disponible para la toma de decisiones diarias.
) F ¥ e 1 &

Microsoft Dataflows Microsoft Al Agent
Fabric Gen2 Lakehouse Power Bl (Fabric)

S Datos confiables, respuestas inmediatas
y decisiones mejor fundamentadas.
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: ¥ veritran

Veritran - Adopcion
estrategica de |A y agentes
con Microsoft Copilot

De un piloto de productividad con Copilot a la creacion de agentes
de IA para transformar procesos clave del negocio.

J

Solucion CQ’ Resultados

e Acompafiamiento en un piloto de adopcién de
Microsoft 365 Copilot.

e |dentificacién de casos de uso con impacto real
en dreas técnicas y de negocio.

e Creacién de agentes personalizados con Copilot
Studio, compartidos entre equipos.

e Definicidn de una hoja de ruta para escalar
agentes, integraciones y automatizaciones.

e Diseflo de un modelo de gobernanza con foco en
seguridad, métricas y buenas prdcticas.

) | @ @

Copilot Copilot Studio

| O,. Contexto

Veritran buscaba validar el impacto real de la
inteligencia artificial en su operacidn diaria, mds
allé de la mejora individual de tareas. El desafio
era identificar cémo escalar la adopcién de 1A
hacia procesos criticos, conectando herramientas
existentes y estableciendo un modelo sostenible de
uso, gobierno y evolucién.

Equipos creando agentes que automatizan
controles y procesos clave.

Reduccién de tiempos en tareas de QA y
documentacién funcional.

Nuevas capacidades internas para disefar
soluciones de IA sin desarrollo tradicional.
Casos de uso priorizados y escalables con
métricas de valor claras.

Base definida para evolucionar hacia IA
aplicada al negocio a escala.

s = I

N Del piloto de productividad a la creacion sistematica
de agentes de |A.
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